Indie spod znaku liberalizacji,
prywatyzacji, globalizacji

Indie spod znaku liberalizacji, prywatyzacji, globalizacji W ostatnich
latach prawie czterokrotnie wzrosta w Indiach liczba oséb zaliczanych
do klasy s$redniej. Dzi$ szacuje sie jg na 200 - 250 milionéw
obywateli. Indie majg tez najwiecej miliarderéw w Azji. Sukces
gospodarczy zawdzieczajg nowoczesnym technologiom. Nic
dziwnego, ze Bangalore zostato uznane w ubiegtym tygodniu przez
magazyn biznesowy CNN za najlepsze na $wiecie miasto do robienia
intereséw i rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej - pisze
pracownik Instytutu Nauk Ekonomicznych PAN

Okragtej 60. rocznicy odzyskania niepodlegtosci przez Indie
towarzyszy atmosfera satysfakcji z osiggnieé¢ gospodarczych.
Niespotykany w historii kraju wzrost 9,4 proc., dynamiczny eksport
ustug IT, szybko rosngca klasa srednia to tylko niektore oznaki
boomu gospodarczego. Dzi$ Indie pod wzgledem wielkosci PKB
wedtug sity nabywczej sq czwartg potegg gospodarczg $wiata, a do
2020 r. mogq stac sie trzecig. Pod wzgledem ludnosci do 2025 r.
przescigng Chiny i bedg miaty ok. 1,3 mld obywateli, z tego potowa
spoteczenstwa to ludzie do 25. roku zycia.

Indyjska gospodarka przez przeszto 40 lat byta centralnie
planowana, zamknieta, o niskiej wydajnosci, chroniona przed
konkurencjg zagraniczng wysokimi ctami, niechetna inwestycjom
zagranicznych. Dominowat sektor panstwowy, prywatny byt Scisle
regulowany. System ten okazat sie nieefektywny. Po upadku ZSRR w
1991 r. Indie opanowat kryzys finansowy. Wowczas rzad premiera
P.V. Narasimha Rao przyjat program reform gospodarczych pod
hastami "Liberalizacja, prywatyzacja, globalizacja" opracowany przez
ministra finanséw Manmohana Singha. Podstawowy pakiet reform
opierat sie na czterech filarach: reformie finanséw publicznych i
decentralizacji gospodarki, liberalizacji i ograniczeniu
interwencjonizmu panstwowego, otwarciu na handel i inwestycje
zagraniczne, rozwoju instytucji i regulacji dla prawidtowego
funkcjonowania rynku finansowego.

Reformy prowadzity do zasadniczej zmiany tradycyjnego modelu
gospodarczego. Biorgc pod uwage skomplikowane realia kraju (duze
zroznicowanie pod wzgledem politycznym, kulturowym, etnicznym,
religijnym, jezykowym i spotecznym), Indie wypracowaty witasny,
unikalny model wigczenia sie w procesy globalizacji. Z goéry
zatozono, ze proces transformaciji i otwierania gospodarki bedzie
stopniowy, a ostrozne reformy pozwolg na uzyskanie poparcia



spotecznego.

Przyjeto polityke selektywnego wspierania wybranych gatezi
przemystu i ustug, ktadgc nacisk na nowoczesne gatezie high-tech,
zapewniajac im warunki rozwoju, by mogty sprostac globalnej
konkurencji.

Najdynamiczniejszym sektorem gospodarki sq ustugi informatyczne.
Ich rozwdj odbywat sie przy wykorzystaniu krajowych specjalistow i
dzieki zagranicznym inwestycjom bezposrednim. W rozwoju tego
sektora duzg role odegrata tez diaspora wyksztatconych i zamoznych
specjalistéw z Indii, pracujgcych w firmach informatycznych i
osrodkach badawczych w USA (np. Sillicon Valley). Zacheceni nowg
polityka gospodarczg wiaczyli sie w rozwdj tego sektora w kraju
pochodzenia.

Rewolucja w ustugach

Obecna pozycja Indii w Swiecie jest w znacznym stopniu zwigzana z
rewolucjg informacyjna.

Pierwsze parki technologiczne, w ktérych zgromadzono firmy
panstwowe i prywatne zajmujgce sie oprogramowaniem, powstaty w
1990 r. w Bangalore, ktére jest indyjskg Doling Krzemowg,
(Bangalore zostato uznane w ubiegtym tygodniu przez magazyn
biznesowy CNN za najlepsze na Swiecie miasto do robienia interesow
i rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej). Do rozwoju sektora
przyczynity sie m.in. wysokie standardy edukacyjne, inwestycje
rzadowe i prywatne w zakresie infrastruktury informatycznej oraz
programy wykorzystania rewolucji IT w celu wspierania lokalnego
biznesu. Starano sie tez przyciggac inwestycje zagraniczne w
sektorze nowoczesnych ustug poprzez system bodzcéw finansowych
dla firm dziatajacych w parkach technologicznych. Réwnoczesnie po
1994 r. przeprowadzono reforme sektora ustug
telekomunikacyjnych, a jego liberalizacja i otwarcie na konkurencje
pozwolity szybko rozwing¢ siec¢ telefoniczng. Swiattowody pofgczyty
ten kraj z wiekszoscig zagranicznych rynkéw.

Indie postawity na sektor ustug IT jako gtdwny motor rozwoju i
integracji z gospodarka $Swiatowg. Stato sie to w czasie kiedy proces
globalizacji biznesu w krajach wysoko rozwinietych wchodzit w nowg
faze wywotang przez rewolucje informacyjng. Powstanie globalnych
sieci przekazywania informacji przez Internet pozwalato na
przenoszenie ustug informatycznych i biznesowych do krajow o
nizszych kosztach.

Indie byty doskonale przygotowane do $wiadczenia tego rodzaju
ustug, miaty duze zasoby dobrze wyksztatconych, méwigcych po
angielsku inzynierow, programistow, naukowcow i specjalistow w
nowoczesnych dziedzinach wiedzy. Zachodnie korporacje
zdecydowaty sie przenies¢ do Indii poczatkowo ustugi zwigzane z
obstugq klienta, tzw. call centers, a nastepnie bardziej
skomplikowane ustugi biznesowe, tzw. BPO, jak: rachunkowos¢,



ustugi biurowe i administracyjne, a ostatnio takze prace badawczo-
rozwojowe oraz ustugi architektoniczne, inzynieryjne, reklama i
marketing, analizy medyczne.

Outsourcing IT

Indie statly sie tez jednym w gtdwnych Swiatowych centréw
outsourcingu ustug IT. Uzyskaty przewage konkurencyjng w
$Swiadczeniu ustug IT na rynkach globalnych, m.in. dzieki rozwinietej
infrastrukturze informacyjnej, niskim ptacom oraz duzej liczbie
dobrze wyksztatconych specjalistow méwigcych po angielsku.
Okazato sie, ze mogli Swiadczy¢ te ustugi szybciej, taniej, a nawet
lepiej niz w krajach bogatych. W tym sektorze gospodarki
dynamicznie rosto zatrudnienie, z ok. 200 tys. w 2001 r. do ok. 1,6
min 0séb obecnie. Przewiduje sie, ze przy tak wysokim tempie
wzrostu w 2008 r. zatrudnienia wzrosnie ono do 2 min i mogg sie
pojawic trudnosci w zaspokojeniu zapotrzebowania na specjalistow,
stad wiele firm prowadzi wiasne osrodki ksztatcenia.

Rewolucja informacyjna i przedsiebiorczos¢ prywatnego biznesu staty
sie gtdwnymi zrédtami sukcesow gospodarczych Indii w ostatniej
dekadzie. Doswiadczenia w rozwoju sektora IT sg unikalne z kilku
powodow: zbudowano prawie od zera sektor ustug informacyjnych
nastawiony na eksport, stworzono przeszto milion dobrze ptatnych
miejsc pracy, osiggnieto znaczny wzrost dochoddéw z eksportu ustug
(wzrosty z 150 min dol. w 1992 r. do przeszto 31 mid dol. w 2006 r.,
a do 2010 r. mogg osiggnac¢ 60 mld dol.), firmy indyjskie staty sie
globalnymi dostawcami i zajety znaczgce pozycje na $Swiecie.

Globalne firmy

Rozwdj outsourcingu w ustugach pozwolit na ekspansje firm z Indii
na globalne rynki. Firmy indyjskie doskonale wykorzystaty
koniunkture na $wiecie w zwigzku z rokiem 2000 i potrzebg
przestawienia starego oprogramowania. Wiele swiatowych firm
zlecato im czes¢ zadan z tym zwigzanych. Kolejna szansa pojawita
sie, kiedy pekta banka spekulacyjna sektora IT w USA w 2001 r. i
wiele firm poszukiwato w Indiach oszczednosci, by sie utrzymacd na
rynku. Pozwolito to na powstanie silnych indyjskich przedsiebiorstw,
ktére staty sie globalnymi dostawcami ustug informacyjnych. Do
najwiekszych nalezg: Tata Consulting Services, Infosys
Technologies, Wipro, Spectramind, EXL Service, OneSource, WNS.
Firmy te Swiadczg zréznicowane ustugi dla wielu przedsiebiorstw w
95 krajach. Globalne strategie podejmujq tez indyjskie
przedsiebiorstwa dziatajgce w réznych sektorach przemystu.
Przedsiebiorcy z Indii coraz wiecej inwestujg za granicg, przez fuzje i
przejecia przejmujq zaktady przemystowe, stajqc sie globalnymi
graczami w niektorych branzach. W latach 2000 - 2003 firmy z Indii
uczestniczyty w 182 przejeciach i fuzjach, w ktérych 80 miato



miejsce w krajach wysoko rozwinietych, a 97 w rozwijajacych sie -
gtownie azjatyckich. Firmy indyjskie zainwestowaty za granicg do
2005 r. prawie 10 mld dol., najwiecej w USA i w Rosji, a takze na
Bermudach i brytyjskich Wyspach Dziewiczych, inwestowaty gtownie
w przemyst chemiczny i petrochemiczny, maszynowy, stalowy. W
tym roku Tata Steel kupit angielsko-holenderski koncern stalowy
Corus za 11 mid dol.

Korporacje z Indii z powodzeniem budujg swojg pozycje, na rynkach
globalnych zarowno w technologiach informacyjnych jak i ustugach
biznesowych czy w telekomunikacji, przemysle farmaceutycznym,
biotechnologii oraz w przemysle stalowym i chemicznym.

Efekty reform

Indie stworzyty unikalny wsréd krajow rozwijajacych sie model
integracji z gospodarka swiatowg. Imponujacy dynamizm sektora
ustug IT stat sie w znacznym stopniu zrédtem wysokiego wzrostu
gospodarczego. W okresie 1995 - 2000 Sredni roczny wzrost PKB
wynosit ok. 5,4 proc., w latach 2003 - 2005 juz ok. 8 proc., 2006 -
2007 powyzej 9 proc. Wysoki wzrost gospodarczy w ostatnich latach
osiggnieto w warunkach stabilnych fundamentow
makroekonomicznych, srednia stopa inflacji ponizej 5 proc., deficyt
na rachunku biezgcym ok. 1 proc. PKB, stopa oszczednosci od 2003
r. utrzymuje sie powyzej 31 proc. PKB, a inwestycji w latach 2005 -
2006 przekroczyta 33,8 proc. Imponujacy jest wzrost rezerw
walutowych, ktdre osiggnety przeszio 200 mld dol. Jedynie deficyt
budzetowy (centralny i stanowy) mimo ze stopniowo spada, nadal
przekracza 7 proc. PKB. Korzystnie na sytuacje finansowg wptywa
naptyw oszczednosci emigrantéow, ok. 25 mld dol. w 2005 r. Stabilna
sytuacja gospodarcza kraju zacheca do inwestowania na rynkach
finansowych.

Liberalizacja handlu i otwarcie gospodarki przyczynity sie do
dynamicznego wzrostu eksportu i importu. Udziat eksportu w PKB
wzrdst z 17,2 proc. w 1991 r. do 45,3 proc. w 2006 r. W latach 2000
- 2005 nastgpito podwojenie zaréwno eksportu, jak i importu
towaréw, w 2005 r. eksport wynosit 95,1 mid dol., a import 134,8
mid dol.

Najbardziej dynamicznie ros$nie eksport ustug, ktéry w 2005 r.
przekroczyt 30 mid dol. Okoto 68 proc. tego eksportu trafia do USA,
a 14 proc. do Wielkiej Brytanii.

Mimo liberalizacji udziat eksportu indyjskiego w eksporcie swiatowym
jest maty i wynosi ponizej 1 proc. (np. Chin ok. 10 proc.). Jedng z
przyczyn niskiego eksportu towaréow przemystowych z Indii jest
stosunkowo mate zaangazowanie zagranicznych inwestycji
bezposrednich w produkcje na eksport. Wielkos¢ inwestycji
zagranicznych w Indiach jest na razie niewielka i w 2006 roku
wynosita ogotem 45 mld dol. (w Chinach okoto 320 mid dol.). W
latach 1997 - 2004 Srednio rocznie naptywato okoto 3,5 mid dol. (w



tym czasie do Chin 45 mld dol.). Inwestorzy zagraniczni sq
zaangazowani w produkcje na rynek wewnetrzny. W celu
zwiekszenia eksportu, idac za przyktadem Chin, postanowiono w
2005 r. utworzy¢ specjalne strefy ekonomiczne, gdzie oferowane sq
zwolnienia z podatkdéw na 10 lat. Oczekuje sie, ze w najblizszych
latach powinno tam naptyngc¢ ok. 10 mld dol. inwestycji
zagranicznych.

Ciggta potrzeba zmian

Indie sq dopiero na poczatku drogi ku modernizacji i globalizacji
gospodarki. Stojg przed powaznymi wyzwaniami: reforma
szkolnictwa publicznego, opieki zdrowotnej, rozwdj infrastruktury,
stworzenie miejsc pracy dla mtodego pokolenia (co roku na rynek
pracy wchodzi 9 min ludzi), poprawy efektywnosci sektora
panstwowego, bardziej skutecznej walki z biurokracjg i korupcja.
Najblizsze lata pokaza, czy wysoki wzrost gospodarczy bedzie trwaty,
czy zostanie wykorzystany do poprawy poziomu zycia
najbiedniejszych. Przyjeta strategia rozwoju spowodowata, ze udziat
we wzroscie gospodarczym jest nieréwny. Najbardziej skorzystali
ludzie wyksztatceni zatrudnieni w dynamicznie rozwijajacym sie
sektorze ustug informatycznych. Widoczna jest rosngca zamoznosc¢
klasy Sredniej. Prawie czterokrotnie wzrosta liczba oséb zaliczanych
do klasy $redniej, szacuje sie jg na 200 - 250 mIn obywateli. Nic
dziwnego, ze w Azji najwiecej miliarderéw jest w Indiach.

Nie udato sie jednak sprawic, aby korzysci z globalizacji odniosty tez
klasy najbiedniejsze. Dotychczasowy wzrost gospodarczy nie tworzyt
wystarczajqcej liczby miejsc pracy dla stabo wyksztatconych, nie
zmienifa sie na lepsze sytuacja na indyjskiej wsi, gdzie mieszka
prawie 70 proc. ludnosci. Wiekszos$¢ ludnosci nie ma poczucia, ze ich
sytuacja sie poprawia. Rzad zdaje sobie sprawe z tego, ze by
zachowac spokdj spoteczny i zapewnic dalszy rozwéj kraju,
konieczny jest program reform zorientowanych tez na klasy nizsze.
Prof. Barbara Liberska 10.09.2007



